
 
ตวับง่ชีก้ารกํากบัดูแล (G) 
 
ปัญหาดา้นธรรมาภบิาล เชน่ การละเมดิกฎหมาย ความประมาทเลนิเล่อในการปฏบัิตงิาน การทุจรติ หรอืการไม่ปฏบัิติ
ตามมาตรฐานทีย่อมรับไดข้องการกํากับดูแลกจิการอาจสง่ผลอย่างรวดเร็วและรุนแรงต่อชือ่เสยีงหรอืความม่ันคง
ทางการเงนิของบรษัิท ผลทีต่ามมาเหล่านี้ไม่ไดส้ง่ผลกระทบต่อพนักงานและผูถ้อืหุน้เท่านัน้แต่ยังสง่ผลกระทบต่อ
ชมุชน ครอบครัว ซพัพลายเออรแ์ละลกูคา้ ดว้ยเหตนุีผู้ล้งทุนจงึตอ้งการความม่ันใจว่าองคก์รจะสามารถจัดการกับความ
ทา้ทายทีเ่กีย่วขอ้งกับการกํากับดูแล กจิการพฤตกิรรมทางจรยิธรรมและการทุจรติคอรรั์ปช่ันไดอ้ย่างเป็นระบบ  
 
แนวทางและตัวชีวั้ดการรายงานในสว่นนี้จะชว่ยใหค้ณุอธบิายถงึแนวทางปฏบัิตดิา้นจรยิธรรมทางธุรกจิของคุณรวมถงึ
การต่อตา้นการทุจรติและการดําเนนิธุรกจิทีใ่หห้ลกัการหลักปฏบัิตแิละกฎทีต่อ้งปฏบัิตติามโดยฝ่ายบรหิารพนักงาน
และซพัพลายเออรใ์นทุกระดับ 
 
G1 การกํากบัดูแลกจิการและคณะกรรมการ (Corporate Governance & Board) 
ทําไมถงึสําคญั องคก์รต่างๆ ไดร้ับการคาดหวังใหม้นีโยบายและกรอบการกํากบัดูแลกจิการทีแ่ข็งแกรง่ 

การกํากับดูแลกจิการกําหนดความสัมพนัธร์ะหว่างผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมด (รวมถงึผู ้
ถอืหุน้) ผูบ้รหิาร และคณะกรรมการของบรษัิท ธรรมาภบิาลกําหนดทศิทางว่าบรษัิทจะ
บรรลเุป้าหมายไดอ้ย่างไร ควบคุมความเสีย่งและเป็นประโยชน์ต่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
รวมถงึคนงาน ซพัพลายเออร ์ชมุชนทอ้งถิน่ และสิง่แวดลอ้มทางธรรมชาต ิ 
 

สว่นสําคัญของการกํากับดูแลกจิการทีด่นัีน้เกีย่วขอ้งกับการจัดคณะกรรมการและการ
ปฏบัิตติ่อผูถ้อืหุน้กรอบการกํากับดแูลกจิการควรปกป้องและอํานวยความสะดวกในการ
ใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้ และประกนัการปฏบัิตติ่อผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกัน รวมถงึผู ้
ถอืหุน้สว่นนอ้ยและผูถ้อืหุน้ต่างชาต ิ

ตวับง่ชีส้มรรถนะ
หลกั 

G1.1 บรษัิทของคุณมนีโยบาย/จรรยาบรรณในการกํากับดแูลกจิการหรอืไม่ (ใช/่ไม่ใช)่ 
G1.2 รอ้ยละของทีน่ั่งคณะกรรมการครอบครองโดยสมาชกิทีเ่ป็นอสิระ (%) 
G1.3 บรษัิทของคุณมนีโยบายคุม้ครองผูถ้อืหุน้สว่นนอ้ย (minority shareholders) 
หรอืไม่ (ใชไ่ม่ใช)่ 

ตวับง่ชีเ้พ ิม่เตมิ 
(ไมบ่งัคบั) 

• การแยกตําแหน่งผูบ้รหิารและคณะกรรมการ 
• เกณฑก์ารปฏบัิตงิานในนโยบายค่าตอบแทนเกีย่วขอ้งกับหน่วยงานกํากับดูแล

สงูสดุและวัตถุประสงคข์องผูบ้รหิารระดับสงูสําหรับหัวขอ้เศรษฐกจิ สิง่แวดลอ้ม 
และสังคมอย่างไร โดยเชือ่มโยงกับวัตถุประสงค ์กลยุทธ ์และมูลค่าระยะยาวของ
บรษัิท 

• ความโปร่งใสทางภาษี (Tax transparency) 

คําอธบิายแนวทาง
การจดัการ 
 

การอภปิรายเกีย่วกับนโยบายและโปรแกรมเพือ่สง่เสรมิการกํากับดูแลกจิการทีแ่ขง็แกรง่
และการจัดระเบยีบคณะกรรมการ รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกับกระบวนการสรรหาคณะกรรมการ 
นโยบายค่าตอบแทน การฝึกอบรมกรรมการ การตรวจสอบ ระบบการตรวจสอบและ
ตดิตามการรายงานผลการละเมดิ คําแนะนําเกีย่วกับความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ฯลฯ 
 

บรษัิทควรรายงานความสอดคลอ้งกับหลักธรรมาภบิาลใหม่ (Directive No 145) ที่
ไดรั้บอนุมัตจิาก FRC ตามมาตรฐานสากล มกีารกําหนดหลักการ 9 ประการดังนี้  
 

หลักเกณฑก์ารกํากับดแูลยังเป็นไปตามแนวทาง "ปฏบัิตติามหรอือธบิาย - comply or 
explain" 
 

1. โครงสรา้งคณะกรรมการและการกํากับดูแล 
2. คณะกรรมการภายใตค้ณะกรรมการและหนา้ที ่
3. การรายงานและความโปร่งใส 
4. การตรวจสอบ กลไกการตรวจสอบ 
5. การบรหิารความเสีย่ง 
6. ค่าตอบแทนเจา้หนา้ทีผู่ม้อีํานาจ 
7. ผลประโยชน์ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
8. วัฒนธรรมของบรษัิท 



 
9. สทิธขิองผูถ้อืหุน้ 

คําแนะนํา 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชีน้ี้มไีวเ้พือ่อธบิายแนวทางท่ัวไปของคณุในการกํากับดูแลกจิการ ความเป็นอสิระ
ของคณะกรรมการ และการปฏบัิตติอ่ผูถ้อืหุน้สว่นนอ้ย 
 

• ระบุสว่นแบ่งทีน่ั่งในคณะกรรมการของสมาชกิอสิระซึง่ไม่ใชผู่ถ้อืหุน้รายใหญ่และ
ไม่ไดทํ้างานใหก้ับบรษัิท หรอืมคีวามสัมพันธห์รอืความเชือ่มโยงทางธุรกจิทัง้ทีเ่ป็น
ทางการหรอืไม่เป็นทางการ ซึง่มอีทิธพิลอย่างมากต่อการตัดสนิใจของบรษัิท 
ดังนัน้จงึเป็นอสิระจากฝ่ายบรหิารและ ควบคุมหรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ ่

• เปิดเผยว่าบรษัิทของคณุมนีโยบายแบบเอกเทศหรอืแบบบูรณาการเพือ่ปกป้องผูถ้อื
หุน้สว่นนอ้ยหรอืไม่ ผูถ้อืหุน้สว่นนอ้ยควรไดร้ับการปกป้องจากการกระทําทีไ่ม่
เหมาะสมโดยหรอืเพือ่ผลประโยชนข์องการควบคุมผูถ้อืหุน้ทีก่ระทําการทัง้ทางตรง
หรอืทางออ้ม และควรมวีธิกีารแกไ้ขทีม่ปีระสทิธภิาพ ไม่ควรปฏบัิตติ่อตนเองในทาง
ทีผ่ดิ ควรมกีระบวนการมสีว่นร่วมกับผูถ้อืหุน้สว่นนอ้ยดว้ย สิง่สาํคัญคอืพวกเขาตอ้ง
ไดรั้บหนังสอืแจง้และระเบยีบวาระการประชมุผูถ้อืหุน้อย่างเพยีงพอ และไดรั้บ
อนุญาตและสนับสนนุใหเ้ขา้ร่วมและลงคะแนนเสยีงในการประชมุผูถ้อืหุน้ 

• เปิดเผยหากบรษัิทของคุณมนีโยบาย/หลักปฏบัิตแิบบแยกต่างหากหรอืบูรณาการ
เกีย่วกับการกํากับดูแลกจิการ 

เอกสาร แหล่งขอ้มูลทีเ่ป็นไปได ้ไดแ้ก ่ขอ้มูลองคป์ระกอบของคณะกรรมการ นโยบาย และผูทํ้า
หนา้ทีแ่ละรับผดิชอบเป็นเลขานุการบรษัิท 

แหลง่ขอ้มูลทีเ่ป็น
ประโยชน ์

GRI 201 
FRC Corporate Governance Code ((Directive No 145) 
OECD Principles of Corporate Governance 
IFC Corporate Governance Methodology 
IFC Beyond the Balance Sheet Toolkit for Disclosure (Governance section) 
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G2 การทุจรติและจรยิธรรม (Corruption and Ethics) 
ทําไมถงึสําคญั การแสดง "ความพยายามโดยสจุรติ" เพือ่ป้องกันการกระทําทีผ่ดิกฎหมายอาจลดความ

เสีย่งทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้งกับค่าปรับของรัฐบาลสําหรับการประพฤตผิดิจรยิธรรม การ
ป้องกันการตดิสนิบนและการทุจรติเป็นสิง่สําคัญสําหรับพนักงานทุกคนและหุน้สว่นทาง
ธุรกจิของคณุ รวมถงึซพัพลายเออร ์ผูร้ับเหมา และตัวกลางอืน่ ๆ 

ตวับง่ชีส้มรรถนะ
หลกั 

G2.1 นโยบายต่อตา้นการทุจรติและ/หรอืจรรยาบรรณ (ใช/่ไม่ใช)่ 
 

เปอรเ์ซ็นตร์วมของสมาชกิองคก์รกํากับดูแล พนักงาน และพนัธมติรทางธุรกจิทีไ่ดร้ับ
การฝึกอบรมเกีย่วกับนโยบายและขัน้ตอนในการต่อตา้นการทุจรติขององคก์ร โดยแยก
ตามภูมภิาค 
 

จํานวนและลักษณะของเหตุการณ์การทุจรติทัง้หมดไดร้ับการยนืยันในปีปัจจุบัน ที่
เกีย่วขอ้งกับปีนีแ้ละปีกอ่นหนา้ 
 

คําอธบิายขอ้กําหนดขององคก์รสําหรับการแจง้เบาะแส และจํานวนและลักษณะของ
ปัญหาทีเ่กดิขึน้ผ่านสถานทีแ่จง้เบาะแส และวธิกีารแกไ้ขปัญหาเหล่านี ้

ตวับง่ชีเ้พ ิม่เตมิ 
(ไมบ่งัคบั) 

• รอ้ยละของพนักงานผ่านการอบรมดา้นจรยิธรรมและการต่อตา้นการทุจรติ (%) 
• รอ้ยละของการดําเนนิงานทีไ่ดรั้บการประเมนิความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกับการทุจรติ 

(%) 
• จํานวนเหตุการณ์การทุจรติและการดําเนนิการทีไ่ดร้ับการยนืยันทัง้หมด 
• อัตราสว่นเพศของสมาชกิในคณะกรรมการ 
 



 
คําอธบิายแนวทาง
การจดัการ 
 

อภปิรายเกีย่วกับนโยบายและแผนงานจรรยาบรรณและการควบคุมภายในเพือ่ป้องกัน
การทุจรติ เชน่ นโยบายการแจง้เบาะแส การตรวจสอบ คณะกรรมการพเิศษ และการ
ฝึกอบรม คณุควรอา้งองิถงึกลไกและความคดิรเิริม่ทีส่ง่เสรมินโยบายและโครงการ
ต่อตา้นการคอรร์ัปช่ันของคุณ รวมถงึแหลง่ขอ้มูลสําหรับการสรา้งความตระหนักรูก้ับ
พนักงานและพันธมติรทางธุรกจิ หารอืว่านโยบายการต่อตา้นการทุจรติและขัน้ตอนการ
ตรวจสอบสถานะของคณุนําไปใชก้ับคูค่า้ทางธรุกจิของคณุ รวมถงึซัพพลายเออรแ์ละ
ผูรั้บเหมาอย่างไร สรุปกระบวนการของคุณสําหรับการรายงาน ทบทวน และตดิตามผล
ของการไม่ปฏบัิตติามทีต่อ้งสงสัย 

คําแนะนํา 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชีน้ี้แสดงภาพรวมของการควบคุมของคณุและกระบวนการอืน่ ๆ เพือ่จัดการการ
ปฏบัิตติามนโยบายต่อตา้นการตดิสนิบน / ต่อตา้นการทุจรติและกฎหมายทีบั่งคับใชข้อง
พนักงานและพันธมติรทางธุรกจิของคุณ การทุจรติคอืการใชอ้าํนาจทีไ่ดร้ับมอบหมาย
ในทางทีผ่ดิเพือ่ผลประโยชน์สว่นตัวและสามารถยุยงโดยบุคคลหรอืองคก์ร ในแนวทาง
ปฏบัิต ิการทุจรติรวมถงึการปฏบัิตติ่างๆ เชน่ การตดิสนิบน การจ่ายเงนิเพือ่อํานวยความ
สะดวก การฉอ้โกง การขู่กรรโชก การสมรูร้่วมคดิ และการฟอกเงนิ นอกจากนี้ยังรวมถงึ
การเสนอหรอืรับของขวัญ เงนิกู ้ค่าธรรมเนียม รางวัล หรอืผลประโยชน์อืน่ๆ แกห่รอืจาก
บุคคลใดๆ เพือ่จูงใจใหทํ้าสิง่ทีไ่ม่สจุรติ ผดิกฎหมาย หรอืเป็นการละเมดิความไวว้างใจ
ในการดําเนนิธุรกจิขององคก์ร ซึง่อาจรวมถงึเงนิสดหรอืผลประโยชนใ์นรูปแบบต่างๆ 
เชน่ สนิคา้ฟร ีของขวัญ และวันหยุด หรอืบรกิารพเิศษสว่นบุคคลทีม่ใีหโ้ดยมี
วัตถุประสงคเ์พือ่ผลประโยชน์ ที ่ไม่เหมาะสม 
 

อย่างนอ้ยทีส่ดุ คุณตอ้งเปิดเผยว่าองคก์รของคุณมกีารต่อตา้นหรอืไม่ การคอรรั์ปช่ัน 
จรรยาบรรณ และ/หรอืนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ ๆ ทีคุ่ณทําใหแ้น่ใจว่ามกีารนําไปใชแ้ละ
ตรวจสอบ เป็นตัวบ่งชีเ้พิม่เตมิ คณุอาจระบุจํานวนรวมของเหตกุารณ์การทุจรติทีไ่ดรั้บ
การยนืยัน เหตุการณ์การทุจรติทีไ่ดร้ับการยนืยัน หมายถงึ กรณีการทุจรติแต่ละกรณีที่
ไดรั้บการพสิจูน์แลว้ว่ามหีลักฐานยนืยัน 

เอกสาร แหล่งขอ้มูลทีเ่ป็นไปได ้ไดแ้ก ่ฝ่ายกฎหมาย ฝ่ายปฏบัิตติามกฎระเบยีบ (compliance 
departments) 

แหลง่ขอ้มูลทีเ่ป็น
ประโยชน ์

GRI 417 
หลักการกํากับดูแลกจิการของ OECD 
ศูนยต์่อตา้นการทุจรติและความซือ่สัตยข์อง OECD 
SDG 16 

 
 
G3 การปฏบิตัสิอดคลอ้ง (compliance) 
ทําไมถงึสําคญั การปฏบัิตติามขอ้กําหนดเป็นสิง่สําคญัสําหรับความสมบูรณแ์ละประสทิธภิาพของ

การตลาด การปฏบัิตติามกฎระเบยีบทีไ่ม่ดจีะลดศักยภาพของบรษัิทและอาจนําไปสู่
ปัญหาทางการเงนิและการฉอ้โกง บรษัิททีม่วัีฒนธรรมการปฏบัิตติามกฎระเบยีบที่
แข็งแกร่งมักจะมปีระสทิธภิาพเหนือกว่าคู่แข่งและดงึดูดนักลงทุนทีส่ามารถชว่ยขยาย
ธุรกจิในอนาคตได ้จากมุมมองทางเศรษฐกจิ การตรวจสอบการปฏบัิตติามจะชว่ยลด
ความเสีย่งทางการเงนิทีเ่กดิขึน้ทัง้ทางตรงจากค่าปรับหรอืทางออ้มจากผลกระทบต่อ
ชือ่เสยีง ความแขง็แกร่งของบันทกึการปฏบัิตติามกฎระเบยีบขององคก์รยังสง่ผลต่อ
ความสามารถในการขยายการดําเนนิงานหรอืการขอใบอนุญาต 

ตวับง่ชีส้มรรถนะ
หลกั 

G3.1 บรษัิทของคุณมนีโยบายการปฏบัิตติามขอ้กําหนดหรอืไม่ (ใช/่ไม่ใช)่ 
G3.2 บรษัิทของคุณมโีปรแกรมการปฏบัิตติามกฎระเบยีบ รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกับการ
ฝึกอบรมพนักงาน การตรวจสอบ และระบบตดิตาม การรายงานการละเมดิ คําแนะนํา
เกีย่วกับผลประโยชน์ทับซอ้น การลงโทษ ฯลฯ หรอืไม่ (ใช/่ไม่ใช)่ 

https://anticorruption-integrity.oecd.org/%20forum/home/


 
ตวับง่ชีเ้พ ิม่เตมิ 
(ไมบ่งัคบั) 

• บรษัิทของคุณมเีจา้หนา้ทีดู่แลการปฏบัิตติามกฎระเบยีบโดยเฉพาะหรอืไม่ (ใช/่
ไม่ใช)่ 

• บรษัิทของคุณมผีูบ้รหิารระดับสงูทีอุ่ทศิตนเพือ่ดแูลนโยบายและโปรแกรมการ
ปฏบัิตติามกฎระเบยีบหรอืไม่ (ใช/่ไม่ใช)่ 

• จํานวนรวมและมูลค่าทีเ่ป็นตัวเงนิของกรณีทีม่สีาระสําคัญของการไม่ปฏบัิตติาม
กฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับในระหว่างรอบระยะเวลาการรายงาน และรายละเอยีด
ของยอดรวมนี้ตาม i) กรณีทีม่กีารเสยีค่าปรับ; ii) กรณทีีเ่กดิการลงโทษทีไ่ม่เป็นตัว
เงนิ 

คําอธบิายแนวทาง
การจดัการ 
 

การอภปิรายเกีย่วกับนโยบายและโครงการเพือ่สง่เสรมิการปฏบัิตติามกฎระเบยีบของ
องคก์รทีเ่ขม้แขง็ รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกับการฝึกอบรมพนักงาน การตรวจสอบและระบบ
การตดิตาม การรายงานการละเมดิ คําแนะนําเกีย่วกับผลประโยชน์ทับซอ้น การลงโทษ 
เป็นตน้ 

คําแนะนํา 
 
 
 
 
 
 

การเปิดเผยนี้กล่าวถงึนโยบายทีร่ับรองว่าสอดคลอ้งกับกฎหมายและขอ้บังคับทีบั่งคับใช ้
กับองคก์ร การไม่ปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับสามารถใหข้อ้มูลเชงิลกึเกีย่วกับ
ความสามารถของฝ่ายบรหิารเพือ่ใหแ้น่ใจว่าองคก์รปฏบัิตติามพารามเิตอร ์ 
 

กฎหมายและขอ้บังคับสามารถออกโดยหน่วยงานต่างๆ รวมถงึรัฐบาลทอ้งถิน่ ภูมภิาค 
และระดับชาต ิหน่วยงานกํากับดูแล และหน่วยงานราชการ 
 

นโยบายการปฏบัิตติามกฎระเบยีบและเอกสารขัน้ตอนการปฏบัิตติามเป็นรากฐานของ
โปรแกรมการปฏบัิตติามกฎระเบยีบใด ๆ การสรา้งและประกันประสทิธผิลของการ
ควบคุมภายใน จรยิธรรม และโปรแกรมหรอืมาตรการการปฏบัิตติามเพือ่ใหส้อดคลอ้งกับ
กฎหมาย ขอ้บังคับ และมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งกับการตดิสนิบนและการทุจรติ ตามที่
กําหนดภายใต ้OECD อนสุัญญาต่อตา้นการตดิสนิบน นอกจากนี้ การปฏบัิตติอ้ง
เกีย่วขอ้งกับกฎหมายและขอ้บังคับอืน่ๆ เชน่ กฎหมายว่าดว้ยหลักทรัพย ์การแขง่ขนั 
การทํางาน และความปลอดภัย กฎหมายอืน่ๆ ทีอ่าจบังคับใช ้ไดแ้ก ่กฎหมายที่
เกีย่วขอ้งกับภาษี สทิธมินุษยชน สิง่แวดลอ้ม การฉอ้ฉล และการฟอกเงนิ  
 

โปรแกรมการปฏบัิตติามดังกล่าวจะสนับสนุนหลักจรยิธรรมของบรษัิทดว้ย เพือ่ใหม้ี
ประสทิธภิาพ โครงสรา้งสิง่จูงใจของธุรกจิตอ้งสอดคลอ้งกับมาตรฐานทางจรยิธรรมและ
ความเป็นมอือาชพี เพือ่ใหก้ารยดึม่ันในคุณค่าเหล่านี้ไดร้ับการตอบแทน และการละเมดิ
กฎหมายจะพบกับผลทีไ่ม่พงึประสงคห์รอืบทลงโทษ โปรแกรมการปฏบัิตติาม
กฎระเบยีบควรขยายไปยังบรษัิทสาขาและหากเป็นไปไดไ้ปยังบุคคลทีส่าม เชน่ ตัวแทน
และคนกลางอืน่ๆ ทีป่รกึษา ตัวแทน ผูจั้ดจําหน่าย ผูร้ับเหมาและซัพพลายเออ ร ์และ
หุน้สว่นกจิการร่วมคา้ 
 

ตัวบ่งชีเ้พิม่เตมิอาจรวมถงึตัวอย่างทีส่ําคัญของการไม่ปฏบัิตติามซึง่สง่ผลใหม้กีาร
ลงโทษทางปกครองหรอืทางศาลและค่าปรับซึง่กําลงัถูกอุทธรณ์ในระหว่างรอบ
ระยะเวลาการรายงาน หากไม่มกีรณสีําคัญของการไม่ปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับ
หรอืไม่มกีารจ่ายค่าปรับในระหว่างรอบระยะเวลารายงาน ขอ้ความสัน้ ๆ เกีย่วกับ
ขอ้เท็จจรงินี้ก็เพยีงพอทีจ่ะปฏบัิตติามการเปิดเผย 

เอกสาร แหล่งขอ้มูลรวมถงึนโยบายองคก์ร ผลการตรวจสอบ ระบบการตดิตามตามขอ้บังคับที่
ดําเนนิการโดยฝ่ายกฎหมาย หรอืระบบการจัดการสิง่แวดลอ้ม ขอ้มูลเกีย่วกับมูลค่ารวม
ของค่าปรับทีเ่ป็นตัวเงนิสามารถพบไดใ้นแผนกบัญช ี

แหลง่ขอ้มูลทีเ่ป็น
ประโยชน ์

GRI 201 
OECD Principles of Corporate Governance 
IFC Corporate Governance Methodology 
SDG16 

 
 
 
 


