
คําถามในชว่ง Webinar 

คําถามจากสมัมนา “การปฎบิตัติามขอ้กาํหนดจดัการขยะอาหารและการสญูเสยีอาหาร” 

1. กรณีทีส่นิคา้ทีเ่สยีหาย แตเ่ราสามารถนํามาผลติใหมไ่ดนํ้ามา Reprocess ได ้จะถอืวา่เขา้ขา่ย Food loss 
หรอื Waste ไหมคะ 
Ans: ใชค่ะ่ เป็นการจัดการเพือ่ลด Food loss Food Waste 
 

2. ตอ้งใส ่KPI ไปเลยหรอืครับในนโยบาย 
Ans: จะใสห่รอืไมใ่สใ่นนโยบายไมใ่ชป่ระเด็นคะ่ แตป่ระเด็นคอื ขอใหม้กีารกําหนดไวค้ะ่ จะทีไ่หนก็ได ้
 

3. กรณี นําไปจัดการ เชน่ บรจิาค ขายลดเกรด สําหรับใหบ้รโิภค ทัง้คน และ เป็นอาหารสตัว ์จําเป็นตอ้งมี
ผลยนืยันความปลอดภยั เชน่ ผลตรวจดา้นเชือ้จลุนิรยีอ์าหาร ณ ชว่งเวลานัน้ ดว้ยไหมคะ ...หรอืใชว้ธิกีาร
ประเมนิความเสีย่งแทนได ้
Ans: ใชค่ะ่ ตอ้งมั่นใจวา่สนิคา้นัน้ปลอดภยั หากเรามรีะบบการตรวจปลอ่ยซึง่มกีารพจิารณาอยูแ่ลว้วา่
สนิคา้กอ่นปลอ่ยมคีวามปลอดภัย ก็สามารถใชร้ะบบเดมิไดค้ะ่ 
 

4. น้ําทีใ่ชล้า้งproduct สามารถเอามาใช ้reprocess ได ้แบบนีถ้อืวา่เป็นการลด Food loss หรอืปลา่คะ 
Ans: ตอ้งดวูา่ น้ําทีล่า้ง Product เป็นแบบไหน แตถ่า้บางสว่นทีล่ดของเสยีได ้เชน่ น้ําลา้งปลาและน้ํานึง่
ปลาสามารถนํามาสกดัเป็นอาหารสตัวไ์ด ้แบบนีก็้เขา้เกณฑค์ะ่ 
 

5. เรือ่งของการลดการสญูเสยีของ packaging ถอืวา่อยู่ข่อบขา่ยไหมคะ 
Ans: ไมอ่ยูใ่นขอบขา่ยคะ่ เรากงัวลแคต่ัวสนิคา้ แตถ่า้บรรจภุัณฑนั์น้สามารถบรโิภคได ้จะถอืวา่การลดนี้
อยูใ่นขอบขา่ยนีด้ว้ยคะ่ 
 

6. Surplus food คอือาหารทีผ่ลติเกนิอยา่งเดยีวใชม่ัย้คะ่ 
Ans: มันคอื อาหารสว่นเกนิคะ่ เป็นอาหารทีเ่กนิจากความตอ้งการของเรา ถงึแมจ้ะสามารถนําไปบรโิภค
ตอ่ได ้แตค่นสว่นมากเลอืกทีจ่ะ “ทิง้” จงึไมต่รงตามเงือ่นไขขอ้กําหนดนีค้ะ่ 
 

7. การจัดการ Surplus food ตอ้งระบไุปใน Procedure ดว้ยเลยไหมครับ 
Ans: ขอ้กําหนดไมไ่ดส้ัง่ใหม้คีูม่อืคะ่ แตเ่ราจะกําหนดไวท้ีไ่หนเพือ่เป็นแนวทางก็ไดค้ะ่ จะเป็น WI หรอื 
ไปรวมกบัการจดัการอะไรบา้งอยา่งก็ไดค้ะ่ 
 

8. ถา้เรามหีลายกลุม่ผลติภัณฑ ์ จําเป็นตอ้งกําหนด KPI ใหค้รบทกุกลุม่ผลติภัณฑห์รอืไมค่ะ  หรอืสามารถ
กําหนดแคบ่างกลุม่ผลติภัณฑไ์ด ้เพือ่เป็นภาพรวมของบรษัิท 
Ans: การลดทีย่ั่งยนืจะทําแคส่นิคา้กลุม่เดยีวอาจไมส่ามารถตอบสนองตอ่ภาพรวมได ้ฉนัน้จะใหม้ี
ประสทิธภิาพก็ตอ้งดําเนนิการกบัทกุกลุม่สนิคา้คะ่ 
 

9. ถา้เรามนีโยบาย KPI เกีย่วกบั sustainability อยูแ่ลว้ เชน่ เพิม่ขยะ recycle เพือ่ลดขยะสง่กําจัด ใชไ้ด ้
ไหมครับ 
Ans: หากเป็นขยะทีเ่กีย่วขอ้งกบัอาหาร ไมใ่ชบ้รรจภุัณฑ ์หรอืขยะสว่นอืน่สามารถใช ้KPI นีไ้ดค้ะ่  
 

10. ถา้เราเป็นโรงงานผลติ Food Ingredients เราตอ้ง implement ขอ้กําหนดนีม้ัย้คะ เพราะเราไมไ่ดผ้ลติ
อาหารแตเ่ป็นสว่นผสมของอาหารเทา่นัน้ 

Ans: ตอ้งดําเนนิการเชน่กนัคะ่ เนือ่งจากสว่นผสมของอาหารก็มกีารเกดิการ loss และ Waste เชน่กนั 
เชน่การหกตกหลน่ การคา้งเครือ่งมกิซ ์เครือ่งผสมได ้

11. ถา้ฝ่ายผลติ ม ีKPI ลดของเสยีอยูแ่ลว้ เพราะเป็น Loss ใชไ้ดไ้หม 
Ans:หากเป็น KPI ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอาหาร ไมใ่ชบ้รรจภุัณฑ ์หรอืขยะสว่นอืน่สามารถใช ้KPI นีไ้ดค้ะ่ 
 

12. การสํารวจปัญหาดา้นการสญูเสยี ขอ้มลูประเมนิในขัน้ตอนแบบ HACCP ไดไ้หม 
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Ans: อาจจะสามารถทําได ้หากการประเมนินัน้มกีารสาํรวจจํานวน ปรมิาณ น้ําหนักทีเ่คยเกดิของเสยี และ
ดวูา่ประเด็นปัญหามาจากแหลง่ใด 
 

13. กรณีทีโ่รงงานมกีระบวนการของการทอดสนิคา้ แลว้น้ํามันทีใ่ชท้อดสนิคา้ถอืวา่เป็นของเสยีทีต่อ้งมา
วเิคราะหก์ารจดัการหรอืไมค่ะ่ 
Ans: ใชค่ะ่ เชน่ ใชซ้ํ้า วดัคา่ความปลอดภยั การสง่ตอ่ไปไปเป็นพลังงานทดแทน หรอืเศษอาหารทีต่ดิไป
กบัน้ํามัน ก็เขา่ขา่ยเงือ่นไขนีไ้ดค้ะ่  
 
 

14. นโยบายเขยีนไวใ้น QP ไดมั้ย้คะ 
Ans: ไดค้ะ่ อยูท่ีไ่หนก็ไดค้ะ่ ขอใหม้กํีาหนดไวค้ะ่ 
 

15. ขอ้กําหนดนีค้วรจัดทําเป็น Procedure โดยเฉพาะเลยไหมคะ 
Ans: ขอ้กําหนดไมไ่ดกํ้าหนดวา่ตอ้งเป็น Procedure เพยีงแตก่ารจะบอกวา่เรามกีารดําเนนิการอยา่งไร
นัน้ก็จําเป็นตอ้งมกีารกําหนดไว ้จะเป็นสว่นไหนก็ไดค้ะ่ 
 

16. แผนงานหรอืเป้าหมายทีกํ่าหนด ควรมกีารทบทวนหรอืไม ่และควรทบทวนความถีเ่ทา่ไรดคีะ่ 
Ans: แน่นอนคะ่ จําเป็นตอ้งมกีารทบทวน สว่นความถีนั่น้ระบบไมไ่ดกํ้าหนดไว ้สามารถใชค้วามถีต่ามการ
ทบทวนเดมิทีโ่รงงานมไีดเ้ลยคะ่ 
 

17. ขยะอาหาร ทีโ่รงอาหารควรมกีารกําหนดการลดการสญูเสยีหรอืไมค่ะ่ 
Ans: ถา้ขยายผลไปในสว่นของโรงอาหารดว้ยจะดมีากคะ่ 
 

18. การกําหนด kpi เกีย่วกบั food loss food waste เลือ่กกําหนดเป้าหมายเฉพาะบางแผนกไดไ้หมคะ  เชน่
เนน้ไปทีค่ลังวตัถดุบิ เพือ่ลดการจัดเก็บวัตถดุบิทีห่มดอาย ุ
Ans: อาจตอ้งมาจากการสํารวจปัญหาและปรมิาณของเสยีหรอืของเหลอืในโรงงานกอ่นคะ่ และไปจดัการ
หรอืกําหนดจากจดุทีเ่ป็นปัญหา เพราะฉนัน้ถา้การกําหนดมันสอดคลอ้งกนั ถอืวา่ใชไ้ดค้ะ่ แตถ่า้หากเรา
ไมไ่ดส้ํารวจกอ่นและกําหนดไปดือ้ๆเลยวา่สว่นงานนีเ้ทา่นัน้ก็อาจไดผ้ลลับทีไ่มถ่กูตอ้งเทา่ไหรค่ะ่ 
 

19. ถา้โรงงานผลติแป้งมัน เป็นโครงการลด loss ของแป้งจากกระบวนการไดมั้ย้คะ 
Ans: ไดค้ะ่ เชน่ ลดฝุ่ นแป้ง ลดแป้งตกพืน้ ลดแป้งดํา เป็นตน้คะ่ 
 

20. จะตอ้งทําการประเมนิของเสยีในระบในทกุๆ ขัน้ตอนหรอืไม ่
Ans: ใชค่ะ่ 
 

21. การกําหนด KPI ตอ้งกําหนดกีห่ัวขอ้, กําหนดทัง้ food loss และ food waste หรอืไม ่
Ans: KPI ตอ้งลอ้กบั นโยบาย แน่นอนวา่ นโยบายตอ้งกําหนดทัง้คู ่ฉนัน้ KPI ก็ตอ้งกําหนด ทัง้ food 
loss และ food waste ดว้ยคะ่ 
 

22. ผลติภัณฑท์ีบ่รจิาคตอ้งถกูเขยีนขอ้กําหนดหรอืขัน้ตอนเป็น WI หรอืไม ่และตอ้งบันทกึการตรวจปลอ่ย
หรอืไม ่
Ans: ใชค่ะ่ ขอใหม้กีารกําหนดวธิกีารดําเนนิการไว ้จะอยูใ่นรปูแบบใดก็ได ้และเมือ่มกีารบรจิาคก็ตอ้งมี
หลักฐานยนืยันความปลอดภยัสนิคา้ดว้ยเสมอ 
 


