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2หวัขอ้การสมัมนา

1
• ใครบา้งทีเ่กีย่วขอ้งในการสอบยอ้นกลับผลติภัณฑ์

2
• จะเลอืกผลติภัณฑแ์บบไหนมาท าการทดสอบการสอบยอ้นกลับ

3
• ขอ้มลูทีต่อ้งมใีนการสอบยอ้นกลับผลติภัณฑ์

4
• ขัน้ตอนในการสอบยอ้นกลับผลติภัณฑ์

5
• รายงานการสอบยอ้นกลับผลติภัณฑ์
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ความหมาย “การสอบยอ้นกลับ”
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4Traceability – ระบบการสอบยอ้นกลบั 

ระบบการสอบยอ้นกลับ คอื การจัดท าเอกสารทีอ่ธบิายประวัตขิองผลติภัณฑแ์ละทีม่าของผลติภัณฑใ์นหว่งโซ่
อาหาร ระบบการสอบยอ้นกลับจะชว่ยสนับสนุนการหาสาเหตขุองผลติภัณฑท์ีไ่มเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนด เพือ่ให ้
สามารถถอนคนื หรอืเรยีกคนืผลติภัณฑไ์ดท้ันตามก าหนด ในกรณีจ าเป็นระบบการสอบยอ้นกลับสามารถปรบัปรงุ
ความเหมาะสมในการน าไปประยกุตใ์ช ้และความเชือ่ถอืไดข้องขอ้มลู ความมปีระสทิธผิลและการเพิม่ผลผลติของ
องคก์ร

การปรับเปลีย่นของระบบการสอบกลับนัน้มคีวามสัมพันธก์ับแหลง่ก าเนดิของวัตถดุบิ ประวัตกิารผลติ หรอืเสน้ทาง
การกระจายสนิคา้ และควรจะสามารถสอบกลับไดอ้ยา่งนอ้ยกอ่นหนา้หรอืยอ้นหลังอยา่งนอ้ยหนึง่ขัน้ตอนส าหรับแต่
ละองคก์รในหว่งโซอ่าหาร โดยขึน้กับขอ้ตกลงขององคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่อาจประยกุตใ์ชม้ากกวา่หนึง่สว่นในหว่งโซ่
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ระบบสอบยอ้นกับไดนั้น้ ตอ้งมกีารจัดท าเป็นเอกสารขัน้ตอน
การท างาน เพือ่ใหผู้ป้ฏบัิตงิานทกุสว่นสามารถท างานได ้
อยา่งมรีะบบ ไมว่า่จะเป็น การเขยีนขัน้ตอนในการสอบ
ยอ้นกลับ การก าหนดบคุลากรทีร่ับผดิชอบ การก าหนดรหัส
ของผลติภัณฑ ์การท าป้ายชีบ้ง่ การบันทกึในเชงิปรมิาณ เชน่
วัตถดุบิ ของเสยี ผลผลติทีไ่ด ้  รวมทัง้การก าหนดรปูแบบ
การใหพ้นักงานทีเ่กีย่วขอ้งไดร้ับการฝึกอบรม และท าความ
เขา้ใจกับระบบทีถ่กูสรา้งขึน้
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• ก าหนดรหัสรุน่การผลติของ
สนิคา้ทีเ่หมาะสม 

• สอบยอ้นขอ้มลูกลับไปได ้
1 ขัน้ตอน 

• สอบยอ้นขอ้มลูทีข่ัน้ตอน
นัน้ๆได ้

• สอบยอ้นขอ้มลูไปขา้งหนา้
ได ้1 ขัน้ตอน 

หลกัการที่
ส าคญั 

• การบันทกึและการเก็บ
ขอ้มลู 

• การก าหนดอายใุนการ
จัดเก็บขอ้มลู 

➢ตามทีก่ฎหมายก าหนด

➢ตามอายขุองสนิคา้ 

➢ตามทีต่กลงไวก้ับลกูคา้ 

หวัใจที่
ส าคญัใน
การสอบ
ยอ้นกลบั  
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I. 
• ใครบา้งทีเ่ก ีย่วขอ้งในการสอบยอ้นกลบัผลติภณัฑ์
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II. 
• จะเลอืกผลติภณัฑแ์บบไหนมาท าการทดสอบการสอบยอ้นกลบั
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III. 
• เอกสารและขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการสอบยอ้นกลบั 

สเปคทีใ่ชใ้นการตรวจรับเขา้วัตถดุบิและบรรจุภัณฑท์ีไ่ดรั้บการอนุมัต ิ

บันทกึในการตรวจรับเขา้วัตถดุบิและบรรจุภัณฑ ์

เอกสาร CoA / รายงานผลการทดสอบผลติภัณฑ์

ขอ้มลูแหลง่ทีม่าของวัตถดุบิและบรรจุภัณฑ ์

• เอกสารประเมนิความเสีย่งของผูข้ายวัตถดุบิและบรรจุภัณฑ์

• รายงานการตรวจประเมนิสถานทีผ่ลติของผูข้าย

• เอกสารใบรับรองระบบของสถานทีผ่ลติของผูข้าย

• เอกสารประเมนิความเสีย่ง และประเมนิความสามารถของผูข้ายประจ าปี 

เอกสารตน้น ้า
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III. 
• เอกสารและขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการสอบยอ้นกลบั 

สเปคของผลติภัณฑส์ าเร็จรปูทีต่กลงไวก้ับลกูคา้

บันทกึในการผลติสนิคา้ตามขัน้ตอนหรอืกระบวนการผลติสนิคา้ (ตามแผนภมูกิารผลติสนิคา้) 

บันทกึการตรวจสอบคณุภาพในระหวา่งกระบวนการผลติสนิคา้ 

เอกสารกลางน ้า



Public

11Traceability – ระบบการสอบยอ้นกลบั 

III. 
• เอกสารและขอ้มลูทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการสอบยอ้นกลบั 

บันทกึจ านวนสนิคา้ทีท่ าการผลติไดท้ัง้หมด

บันทกึการจัดสง่สนิคา้ไปใหก้ับลกูคา้

• ชือ่ลกูคา้

• ชือ่สนิคา้ รหัสสนิคา้

• วันทีจั่ดสง่

• จ านวนทีจั่ดสง่

• ขอ้มลูรถทีใ่ชใ้นการขนสง่

• บันทกึการตรวจสอบความสะอาด และความพรอ้มของรถขนสง่

บันทกึจ านวนสนิคา้ทีเ่หลอือยูค่งคลังสนิคา้

เอกสารปลายน ้า
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IV.
• ข ัน้ตอนในการจดัท าระบบในการสอบยอ้นกลบั 

1. ก าหนดขอบเขตในการสอบยอ้นกลับของผลติภัณฑ ์

2. ก าหนดรหัสของรุน่การผลติทีเ่หมาะสม 

3. ระบขุอ้มลูหรอืเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งและจ าเป็น 

4. ก าหนดระบบในการจัดเก็บบันทกึและขอ้มลู 

5. ก าหนดขัน้ตอนในการทบทวนและทดสอบระบบ 

6. จัดท าเอกสารและบันทกึทีเ่กีย่วขอ้ง
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การก าหนดรุน่การผลติ วันทีจั่ดสง่

การผลติหรอืเวลาด าเนนิการ เชน่ การผสม การบรรจุ

ปรมิาณ

วันหมดอายุ

ระบรุุน่การผลติ บนฉลาก บนบรรจุภัณฑข์องผลติภัณฑ์ หรอืภาชนะ

การสือ่สารรุน่การผลติเมือ่จัดเก็บหรอืขนสง่ในคอนเทนเนอรท์ีแ่ตกตา่งอยา่งเห็นไดช้ดัซึง่
เชือ่มโยงกับรายการระบตัุวตน เชน่ seal no. รายงานการจัดสง่ การระบ ุLot ของสนิคา้

ระบบบันทกึหรอืระบบเพือ่ระบผุลติภัณฑ ์(เชน่ของเหลว) ทีอ่ยูใ่นระบบจัดเก็บแบบ Bulk
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o ชีบ้ง่ผลติภัณฑต์ลอดชว่งของการผลติสนิคา้ (วัตถดุบิ – ผลติภัณฑส์ าเร็จรปูทีจ่ะสง่มอบใหก้ับลกูคา้)

o ชีบ้ง่ผลติภัณฑท์ีม่ปัีญหา ไดแ้ก ่ผลติภัณฑท์ีไ่มส่อดคลอ้งจากกระบวนการผลติ ผลติภัณฑท์ีเ่กดิผลกระทบจาก
เหตกุารณ์ฉุกเฉนิ ผลติภัณฑท์ีถ่กูถอนคนื หรอืเรยีกคนื เกดิภัยคกุคาม / เกดิการฉอ้โกง ทางดา้นอาหาร

o ชีบ้ง่ผลติภัณฑท์ีจ่ะน าไปผา่นขัน้ตอน หรอืกระบวนการซ ้า

o ชีบ้ง่ผลติภัณฑท์ีเ่ป็น semi – product 

o ชีบ้ง่ผลติภัณฑท์ีน่ าสง่คนืคลังสนิคา้

o ชีบ้ง่ผลติภัณฑท์ีถ่กูสง่คนืจากลกูคา้

o ชีบ้ง่วัตถดุบิ / บรรจุภัณฑท์ีไ่มส่อดคลอ้ง

o ชีบ้ง่วัตถดุบิ / บรรจุภัณฑท์ีน่ ามาเป็นตัวอยา่ง

ป้ายชีบ่้งสถานะ เพื่อใช้ควบคุมสถานะสนิคา้
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การก าหนดรหัสเพือ่ชีบ้ง่สถานะ ใหพ้จิารณาตามความเหมาะสม 
และการควบคมุวธิกีารตดิฉลาก อาจรวมถงึ:

ใชป้ากกาทีล่บไมอ่อก

การควบคมุระยะเวลาในการฆา่เชือ้โดยใชป้้ายขาตัง้ (stainless)
เพือ่ชีบ้ง่วา่สนิคา้อะไรที ่เขา้เครือ่งฆา่เชือ้ เวลาทีเ่ร ิม่ 
ก าหนดเวลาทีฆ่า่เชือ้เสร็จสมบรูณ์
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การสอบยอ้นกลับแบบไปขา้งหลัง (Backward)
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การสอบยอ้นกลับแบบไปขา้งหนา้ (Forward)
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การตรวจสอบปรมิาณ / mass balance

การตรวจสอบปรมิาณหรอื Mass balance หมายถงึ การกระทบยอดของปรมิาณวัตถดุบิทีเ่ขา้มา เทยีบกับ ปรมิาณที่
ใชใ้นผลติภัณฑส์ าเร็จรปู ทีเ่ป็น ผลลัพธ ์ โดยค านงึถงึของเสยีจากกระบวนการ และการน ากลับมาใชใ้หม ่ดังนัน้:

ในการพจิารณาวัสดทุัง้หมด (วัตถดุบิ บรรจุภัณฑ ์หรอื สตกิเกอร ์กลอ่งนอกทีถ่งึผูบ้รโิภคคนสดุทา้ย) ตอ้งมี
รายละเอยีดของปรมิาณวัสดทุัง้หมดทีน่ ามาใชใ้นการผลนิสนิคา้ A    และเป็นขอ้ก าหนดเฉพาะของ BRCGS Global 
Standard for Food Safety เพือ่ใชใ้นการท าการตรวจสอบปรมิาณ / mass balance

กอ่นทีจ่ะด าเนนิการดังกลา่วได ้ทา่นตอ้งออกแบบบันทกึตา่งๆ ในโรงงาน เชน่ สต็อควัตถดุบิ  รายงานบันทกึน ้าหนัก
วัตถดุบิทีใ่ช ้ รายงานการชัง่ผสม  ผลติภัณฑม์า rework   รายงานการบรรจุสนิคา้  ปรมิาณของเสยีทีเ่กดิขึน้  
รายงานปรมิาณสนิคา้ทีไ่ด ้ เป็นตน้
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V.
• รายงานการสอบยอ้นกลบัผลติภณัฑ์

รายชือ่ของทมีงานทีท่ าการสอบยอ้นกลับ

วันที ่และเวลาในการสอบยอ้นกลับ

ขอ้มลูของผลติภัณฑท์ีเ่ลอืกมาท าการสอบยอ้นกลับ

ขอ้มลูของผลของการสอบยอ้นกลับ (Backward / Forward / Mass Balance)

สรปุภาพรวมของประสทิธผิลในการสอบยอ้นกลับภายในระยะเวลาทีก่ าหนด

การปรับปรงุ
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