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Training Academy

3時間で学ぶ はじめてのISO 9001研修
（オンライン研修）
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アジェンダ
時間 トピック
14:00 研修の目的

品質マネジメントシステム(ISO 9001)の概要、ベネフィット
基本となる考え:リスクに基づく考え方、プロセス、プロセスアプローチ、
PDCAサイクル
ISO 9001の箇条構成、要求事項（箇条4 – 10）
箇条4: 組織とその状況の理解
箇条5: 方針の確立、役割、責任及び権限
箇条6: リスク及び機会、品質目標の確立とその達成計画
箇条7: 資源の提供、力量と認識、文書化した情報
箇条8: 運用
箇条9: パフォーマンス評価、内部監査、マネジメントレビュー
箇条10: 改善、不適合と是正処置、継続的改善
質疑応答

17:00 終了


